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FAST TRACK
GENERALITÀ

Il laboratorio di Albarubens fornisce un servizio di eccellenza, inteso a soddisfare tutte le necessità del cliente, comprese quelle implicite.
Ciò è ottenuto impiegando precise metodologie che vanno ben oltre i meri requisiti delle norme tecniche su cui sono basate le prove.
In questo modo il cliente ottiene, oltre al mero risultato, il completo supporto sia nella fase di preparazione delle prove che in quella successiva di gestione
dei risultati, particolarmente curata in caso di esito negativo.

Tutto ciò ha un costo.
I nostri sforzi ci consentono di essere competitivi, pur offrendo un servizio diverso dagli altri, ma capita - in alcuni progetti - che il budget sia limitato e sia
sufficiente la sola prova nuda e cruda, così come descritta dalle norme.
A tale scopo, il cliente può chiedere l'esecuzione delle prove con questa modalità, che definiamo "Fast track".

Le prove eseguite in "fast track" rispettano comunque tutti i requisiti previsti dalle relative norme, pertanto risultano accreditate rispetto alla norme
ISO/IEC17025 se indicato nell'offerta commerciale.

CONDIZIONI

L'emissione di un ordine per prove in questa modalità richiede al cliente l'accettazione integrale di tutte queste clausole vessatorie aggiuntive:

1. il pagamento deve essere al 100% anticipato;
2. i campioni degli oggetti da provare vengono consegnati al laboratorio nel periodo concordato, così da rispettarne la programmazione;
3. i campioni pervengono già pronti per il test, quindi completi delle modifiche/preparazioni speciali eventualmente necessarie;
4. i campioni non presentano specificità tali da richiedere il discostamento dai metodi di prova normalizzati;
5. le connessioni eventualmente necessarie (elettriche, pneumatiche, ecc.) vengono chiaramente indicate in documento da recapitarci allegato al

campione;
6. il monitoraggio dei lavori in corso avviene solo attraverso il sito, dove è indicato in tempo reale, non interpellando direttamente i tecnici;
7. non è consentito assistere di persona alle prove in corso, di cui si riceverà documentazione fotografica all'interno del rapporto di prova;
8. non si forniscono informazioni aggiuntive (ad esempio filmati, log, misure intermedie o aggiuntive) oltre a quelle previste dalla norma che descrive la

prova;
9. al termine, qualunque sia l'esito, il cliente riceve il rapporto di prova con i risultati, esattamente come previsto dalla norma IEC17025, privo di

qualsiasi commento od analisi;
10. tutte le eventuali ripetizioni di test vengono preventivate in aggiunta;

Nessuna delle attività escluse da questa lista risulta obbligatoria rispetto alle norme di accreditamento.

La non accettazione o rispetto di una sola di queste condizioni comporta la decadenza della modalità "Fast track", con il ritorno alle usuali condizioni
commerciali.
Che comunque, considerato che includono tutto quanto elencato qui sopra, si confermano le migliori sul mercato.

BENEFICI

Questa modalità consente di ottenere uno sconto del 50% sul prezzo di listino.
Proprio così: eliminando tutti i nostri servizi aggiuntivi le prove costano la metà! Se ne tenga conto quando si confrontano i preventivi.

Naturalmente tale sconto non è cumulabile con altri; in particolare, non si applica:
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1. alle prove già scontate del 50% perché eseguite in contemporanea con altre identiche;
2. alle prove offerte in pacchetti (bundle), in quanto già ampiamente scontate;
3. ai preventivi per prove che valgono già meno del minimo fatturabile di 500€;

Il cliente può chiedere in ogni momento, durante l'esecuzione dei test, il ritorno al livello standard di servizio.
In questo caso, il 50% mancante verrà fatturato a saldo dell'attività.

End of document

AutoSigned by SSL Certificate

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

		https://www.albarubens.it
	2024-04-20T06:41:30+0200
	Saronno - Italy
	ATEX Assessment Report
	ATEX certification




